Business Process Management Solutions

/ ) Gérez, sécurisez, classez VoS processus,
procédures et documents afin de constituer

4 un référentiel de connaissance a jour pour
I'ensemble de I’ entreprise.

Content Manager

Workey Content Manager (WCM) constitue
votre référentiel d’entreprise et le point d’en-
trée privilégié pour I'ensemble de vos proces-
sus et documents. Cette solution est le com-
plément idéal d'Ossad/process design :

e Pour gérer en cohérence tous vos proces- I \
sus et procédures provenant de différents |
postes de modélisation ‘

« Pour analyser vos processus sous différents
points de vue consolidés (fiches de poste
avec la liste des procédures du poste, les 3
outils affectés au poste, les compétences L0 RO
requises pour ce poste)

La solution de gestion et de diffusion de vos processus et documents

La solution WCM vous garantit un référentiel qualité a jour constitué des processus, procédures et
documents applicables par tous les collaborateurs de I'entreprise en fonction des droits d'acces définis
et toujours accessible depuis un navigateur WEB.
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WCM propose des fonctions avancées de :

Elrfégizs o Gestion de versions et historique de versions
Management » Gestion des droits d'acces
Solutions » Gestion des listes de diffusion et accusé de réception

e Gestion des cycles de validation via un workflow
e Gestion de favoris, annotation

WCM est une solution ouverte qui repose
sur une architecture normalisée :

e serveur dapplications
e Messagerie SMTP
e Annuaire Ldap
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